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... für Menschen mit Demenz

Qualitätssicherung

Alle eingesetzten ehrenamtlichen Helferinnen 
und Helfer werden durch eine umfassende Schu-
lung auf ihren Einsatz vorbereitet. Die anschlie-
ßende Vermittlung und fachliche Begleitung der 
Ehrenamtlichen erfolgt durch die Einrichtungen 
des Münchner Helfernetzwerks Demenz.

Finanzierung

Pflegebedürftige aller Pflegegrade haben An-
spruch auf den Entlastungsbetrag (nach § 45b 
SGB XI) in Höhe von monatlich bis zu 125 Euro. 
Der Entlastungsbetrag ist keine pauschale Geld-
leistung, sondern kann nur zweckgebunden u.a. 
für nach Landesrecht anerkannte Angebote zur 
Unterstützung im Alltag eingesetzt werden. Dazu 
zählen auch die Einsätze von ehrenamtlichen 
Helferinnen und Helfern anerkannter Helferkreise 
und der Besuch von Betreuungsgruppen.

Ehrenamtliche können also für ihre Tätigkeit im 
häuslichen Bereich und in den Betreuungsgrup-
pen eine Aufwandsentschädigung erhalten.

Ehrenamtliche Betreuung 
und Begleitung
für 
Menschen mit Demenz
in München

St
an

d:
 M

ai
  2

02
3

Münchner Helfernetzwerk Demenz

Das Münchner Helfernetzwerk Demenz ist ein 
freiwilliger Zusammenschluss von Einrichtun-
gen, die in der Stadt München nach Landesrecht 
anerkannte Unterstützungsmöglichkeiten wie 
ehrenamtliche Helferkreise und/oder Betreu-
ungsgruppen anbieten.

Die Einrichtungen des Helfernetzwerks ermög-
lichen durch den regelmäßigen fachlichen 
Austausch und die klientenbezogene Zusam-
menarbeit eine zuverlässige Vermittlung von 
Helferinnen und Helfern. Grundlage für die Ar-
beit des Netzwerks sind die gemeinsam festge-
legten Standards.

Damit pflegende Angehörige auch in Zukunft 
von diesem Angebot profitieren können, sind die 
jeweiligen Einrichtungen auf die Unterstützung 
von Ehrenamtlichen angewiesen und stets auf 
der Suche nach weiteren Helferinnen und Hel-
fern. Sofern Interesse an diesem abwechslungs-
reichen und sinnstiftenden Ehrenamt besteht, 
kann jederzeit Kontakt mit den Einrichtungen 
aufgenommen werden. 

Die Koordination des Münchner Helfernetzwerks Demenz 
liegt bei der Alzheimer Gesellschaft München e.V. und wird 
gefördert von:



Diese Einrichtungen sind beteiligt:

Alzheimer Gesellschaft München e.V.   
Fachstelle für pflegende Angehörige 
Josephsburgstr.  92, 81673 München 
Tel.: (089) 47 51 85 
info@agm-online.de 

AWO München-Stadt 
Fachstelle für pflegende Angehörige  
Gravelottestr. 16, 81667 München 
Tel.: (089) 666 16 33-0  
beratungsstelle@awo-muenchen.de 

Caritas Verband der Erzdiözese München und Freising e.V. 
Caritas München Nord  
Fachstelle für pflegende Angehörige  
Hildegard-von-Bingen-Anger 1- 3 
80937 München 
Tel.: (089) 31 60 63 10  
fachundberatungsstelle@ 
caritasmuenchen.org  

Caritas München West  
Fachstelle für pflegende Angehörige  
Haidelweg 48, 81241 München 
Tel.: (089) 82 99 20-0  
pflegendeangehoerige-m-west@caritasmuenchen.org

Carpe Diem München e.V.   
Fachstelle für pflegende Angehörige  
Candidplatz 9, 81543 München 
Tel. : (089) 20 00 76 710  
info@carpediem-muenchen.de 

Dein Nachbar e.V.   
Fachstelle für pflegende Angehörige 
Agnes-Bernauer-Str.  90 
80687 München 
Tel.: (089) 96 04 04 00  
info@deinnachbar.de 

 

Hilfe im Alter gGmbH Diakonie 
 München und Oberbayern 

Fachstelle für pflegende Angehörige  
Landshuter Allee 38 b, 80637 München 
Tel.: (089) 126 991-437  
netzwerk-pflege@diakonie-muc-obb.de

Haus MalTa – Tagesstätte für  
Menschen in der Frühphase der Demenz 
Michaeliburgstr. 16, 81671 München 
Tel.: (089) 40 26 84 61 
HausMalta.Muenchen@malteser.org

Miteinander Trudering e.V. 
   Familienzentrum Trudering – Ein Dach für Generationen 

Demenzbetreuung  
Dompfaffweg 10, 81827 München 
Tel.: (089) 452 42 07-21  
info@familienzentrum.com

MÜNCHENSTIFT GmbH  
Fachstelle für pflegende Angehörige  
Kirchseeonerstr. 3, 81669 München 
Tel.: (089) 620 20 317 / 308 
fachstelle@muenchenstift.de 

PARITÄTISCHER Wohlfahrtsverband e.V.  
Beratungsstelle für ältere Menschen  
und Angehörige 
Fachstelle für pflegende Angehörige 
Hiltenspergerstr. 62, 80796 München 
Tel.: (089) 2420 778-208 
beratungsstelle@paritaet-bayern.de 
fachstelle@paritaet-bayern.de 

RosenGarten Helferkreis  
Höcherstr. 7, 80999 München 
Tel.: (089) 8180 209 10  
hilfe@tagesbetreuung.info 
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Ehrenamtliche Betreuung 
und Begleitung ...

Für Menschen mit Demenz und ihre pflegenden An-
gehörigen kann die Bewältigung des Alltags zur He-
rausforderung werden. Es ist wichtig, Familien in die-
ser Situation nicht allein zu lassen.

Die Unterstützung durch einen ehrenamtlichen Be-
suchsdienst in der eigenen Häuslichkeit oder der 
Besuch einer Betreuungsgruppe können entlastend 
wirken.

Ehrenamtliche im häuslichen Umfeld

Im Rahmen von stundenweiser häuslicher Betreuung 
werden Menschen mit Demenz entsprechend ihren 
Fähigkeiten und Interessen (z.B. durch gemeinsame 
Spaziergänge, Zeitung lesen, Betrachten alter Fotos  
etc.) von speziell geschulten Ehrenamtlichen beglei-
tet. In dieser Zeit können sich die pflegenden Ange-
hörigen eine Auszeit nehmen.

Hauswirtschaftliche und pflegerische Tätigkeiten gehö-
ren nicht zum Aufgabenfeld der Ehrenamtlichen.

Betreuungsgruppen

Eine weitere Möglichkeit der Entlastung stellen Be-
treuungsgruppen dar. Hier kommen Menschen mit 
Demenz mit anderen Betroffenen zusammen und 
werden drei bis sieben Stunden durch eine Fachkraft 
und ehrenamtliche Helferinnen und Helfer ihren Be-
dürfnissen entsprechend aktiviert. 

  

Tagesbetreuung RosenGarten


